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1 - Che cosa rappresenta, per Lei, la scuola in 
generale?

13%

85%

1%
1%

un obbligo voluto dallo Stato

la possibilità di acquisire una
"formazione di base"

un'occasione di crescita
culturale, umana, sociale

non risponde

2 - Cosa si attende dalla scuola frequentata da Suo 
figlio/a?

1%2%
6%

1%

53%37%

che "prepari alla vita"

che dia maggiori conoscenze

che sia più severa

che lasci più libertà agli alunni/e

non risponde

altro

3 - Relativamente ai problemi del mondo d'oggi, Lei 

82%

8% 2% 8% sia troppo aperta

dimostri una giusta
apertura
sia poco aperta

non risponde



5 - Secondo Lei, in questa scuola…

4 - Come giudica la Scuola frequentata da Suo 
figlio/a?

43%

3%
1%1%

29%18%
5%

piuttosto scadente

apprezzabile ma con
qualche difetto
sostanzialmente buona

ottima sotto ogni aspetto

come tutte le altre

non risponde

altro

1) -si prepara adeguatamente 
per il passaggio al grado 

successivon.r.
2%

NO
8%

SI
90%

2) - gli insegnanti svolgono il 
loro lavoro con impegno e 

responsabilità

SI
90%

NO
5%

n.r.
5%

3) - gli alunni, nello svolgimento 
delle varie attività, dimostrano 

impegnon.r.
7%

NO
7% SI

86%

4) - gli eventuali problemi di 
comportamento degli alunni, 

vengono affrontati
n.r.
8%

NO
15% SI

77%

 5) - si promuove 
l'avvicinamento degli alunni 

alla cultura e alla storia locale 

n.r.
7%

NO
5%

SI
88%

6) - si informano i genitori sui 
progetti della scuola

n.r.
3%

NO
8%

SI
89%



7) - si da una chiara 
documentazione sui programmi

n.r.
5%

NO
24% SI

71%

8) - si ha idea di cosa faccia il 
proprio figlio a scuola

n.r.
4%

NO
11%

SI
85%

9) - gli spazi didattici attrezzati 
(palestra, laboratori, ...) sono 

ben utilizzati

SI
62%

n.r.
7%

NO
31%

10) - si offrono attività 
interessanti al di fuori dell'orario 

scolastico

SI
33%

n.r.
10%

NO
57%

percepito nella scuola frequentata da suo Figlio/a 

teso
2% n.r.

3%oppressivo
1%

cordiale
28%

sereno
66%

7 - Ritiene che l'atteggiamento degli 

distaccato
3%

paternalistico
7%

 insensibile
1%

altro
4% n.r.

4%

cordiale
41%sereno

40%



8 - Prima di iniziare un'attività i docenti informano sempre gli 
alunni sul programma educativo e di insegnamento che 

intendono svolgere

per niente
2%

poco
18%

n.r.
7%

abbastanza
60%

molto
13%

9 - I docenti richiedono e ascoltano i suggerimenti degli alunni 
per definire il programma delle attività educative e di 

insegnamento

molto
7%

n.r.
12%

per niente
5% poco

20%

abbastanza
56%

10 - Le strategie e le scelte didattiche attuate dai docenti 

ogni alunno
per niente

4% poco
11%

n.r.
5%molto

17%

abbastanza
63%

11 - Nelle discussioni attivate i docenti ascoltano, rispettano ed 
utilizzano il punto di vista degli alunni per educarli al confronto, 

alla verifica e alla ricerca della sintesi

per niente
2%

poco
11%

n.r.
8%molto

16%
abbastanza

63%



12 - Gli insegnanti spiegano con chiarezza e 
semplicitàper niente

2% poco
7%

n.r.
3%

molto
34%

abbastanza
54%

13 - I docenti promuovono e sostengono la 
creatività degli alunni

poco
9%

per niente
1%n.r.

4%

molto
22% abbastanza

64%

14 - Esprima la sua valutazione sugli aspetti 
didattici del servizio offerto a Suo Figlio/a

ottimo
21%

n.r.
2%

insoddisfacente
1%

accettabile
13%

soddisfacente
22%

buono
41%

15 - Ritiene che i compiti assegnati a casa siano

troppi e mal 
distribuiti

12%

pochi
8%

n.r.
4%

sufficienti e 
ben distribuiti

76%



dagli insegnanti di suo Figlio/a?

qualche volta
6%

mai
1%

sempre
48%spesso

44%

n.r.
1%

n.r.
3%NO

14%

SI
83%

18 - Per il prossimo anno scolastico suggerisco di attivare, 
per gli alunni, corsi di

n.r.
2% musica

10%
teatro
10%

attività 
sportive

17%
terracotta

7%

giornalismo
6%

pittura
9%

inglese
18%

informatica
21%

19 - Per il prossimo anno scolastico, suggerisco di attivare, 
per i genitori, corsi di

altro
9%

inglese
36%

n.r.
20%

informatica
35%



20 - Ritiene che il tempo dedicato ai rapporti scuola - 
famiglia sia

adeguato
36%

n.r.
3% insufficiente

11%

sufficiente
50%

21 - In merito alle modalità di conduzione dei rapporti scuola 

esigenze?

9%

1%
5%

16% 4%

65%

ogni genitore conferisca individualmente con ciascun
docente a porte chiuse

ogni genitore conferisca con il Consiglio di
Classe/Interclasse al completo

tutti i genitori, in assemblea, trattino con il Consiglio i
problemi generali della classe

gli incontri sono una perdita di tempo. Preferirei
incontrare, durante l'anno, solo quei docenti che lo
ritengano necessario.
Altro: appuntamento

n.r.

concretezza, precisione e costruttività
per niente

0%
n.r.
5%

molto
24%

poco
8%

abbastanza
63%

linguaggio accessibile a tutti

per niente
0% poco

2%

n.r.
3%

abbastanza
50%

molto
45%



24 - I genitori vengono stimolati dai docenti ad esporre 

molto
13%

per niente
3%

n.r.
6% poco

21%

abbastanza
57%

25 - Quando si pone un problema di apprendimento o di 
comportamento si apre un dialogo con i genitori per 

n.r.
28%

poco
5%

per niente
1%

molto
16%

abbastanza
50%

informazioni che i genitori possono dare

molto
15%

n.r.
7%

per niente
4% poco

24%
abbastanza

50%

Scolastico è

accettabile
44%

insoddisfacente
2%

n.r.
7%

soddisfacente
47%



Spesso si utilizza il libretto personale e/o il diario scolastico o 
lettere individuali. Lei ritiene

1%
1%

4% 4%
90%

sono sempre stato informato, pertanto
questi strumenti vanno bene
questi strumenti non vanno bene, bisogna
pensare qualcosa di diverso
la scuola manda troppe comunicazioni

la scuola manda poche comunicazioni

n.r.

29 - Sono disponibile a fornire il mio indirizzo e-mail 
per ricevere, a casa, le comunicazioni

n.r.
4%

No
18%

Sì
29%

Non ho un 
indirizzo e-

mail
49%

30 - Quali elementi, tra quelli sotto indicati, vi lasciano più 
INSODDISFATTI? 

16%

3%
6%

23%

24%22%

6%
non risponde

la struttura edilizia

le condizioni igieniche

la disponibilità del Dirigente
Scolastico
l'orario delle lezioni

gli incontri scuola - famiglia

altro

delle pratiche anche fornendo informazioni precise 
agli utenti

per niente
1%

n.r.
9%

poco
6%molto

10%
abbastanza

74%



apertura degli uffici funzionali alle esigenze degli utenti
per niente

1% poco
4%

n.r.
10%

molto
10% abbastanza

75%

33 - Il personale amministrativo rispetta i fattori di 

trasparenza delle operazioni

poco
2%

per niente
1%n.r.

12%molto
11%

abbastanza
74%

per niente
1%

poco
4%

n.r.
10%

molto
13%

abbastanza
72%

35 - I collaboratori scolastici garantiscono la vigilanza 

molto
18%

n.r.
5%

per niente
0% poco

8%

abbastanza
69%



comportamenti educanti nei confronti con gli alunni

molto
20%

n.r.
10%

per niente
1% poco

10%

abbastanza
59%

forme di accoglienza

per niente
0%

n.r.
4%

molto
34%

poco
3%

abbastanza
59%

prime informazioni sulle modalità di fruizione dei 
servizi

per niente
1% poco

10%

n.r.
6%

molto
21%

abbastanza
62%

39 - Sono soddisfatto dell'applicazione del 
Regolamento di Istituto

n.r.
10%NO

1%

SI
89%



40 - Se dovessi scegliere per altri figli una 
scuola, sceglierei questa

n.r.
8%NO

2%

SI
90%

41 - Ho raccomandato la scuola ad altre persone

n.r.
10%

NO
22%

SI
68%


